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Ｊストリームが携帯電話番号ポータビリティに対応する 

コンテンツプロバイダ向け会員認証サービス「ナンバーシンク」を開始  
～ 携帯電話番号に顧客を紐付け、キャリア変更後も会員ポイントや履歴の持ち越しが容易に ～ 

 
株式会社Ｊストリーム（マザーズ：４３０８ 代表取締役会長兼社長：白石 清、以下Ｊストリーム）は、携帯

電話コンテンツサイトの会員が携帯電話番号ポータビリティ（ＭＮＰ）制度によりキャリアを変更した場合

でも、コンテンツプロバイダがサイト会員本人を確認できる認証サービス「ナンバーシンク」を提供開始い

たします。 

 

■「ナンバーシンク」とは 

「ナンバーシンク」とは、携帯コンテンツプロバイダが自社サイトに導入することで、サイト会員に電話番

号の登録をうけられるようにするシステムです。 コンテンツプロバイダは、このシステムを導入し、サイト

会員から電話番号の登録を受けることで、仮にそのサイト会員がＭＮＰによってキャリアを変更したとし

ても本人を確認でき、サイト会員がサイト利用により貯めた会員ポイントや、各種の登録情報を引き継が

せることが可能になります。 

 

■サービス開始の背景 

ＭＮＰが１０月２４日に導入されることに伴い、コンテンツプロバイダとサイト会員との契約の解約に関す

る問題が注目されています。 この制度によりサイト会員がキャリアを変更すると、それまで契約していた

コンテンツは全て解約されることになります。 多くのコンテンツプロバイダは全てのキャリアでコンテンツ

サービスを展開していますが、サイト会員が変更後のキャリアでもコンテンツを再登録するかどうかは大

きな不安材料になっています。  

携帯電話番号によってサイト会員を特定する「ナンバーシンク」を導入することで、コンテンツプロバイダ

はサイト会員の利用履歴や利用ポイントなどをキャリア移動後にも適用することができ、再登録を促進で

きます。 特にサイト会員のデータ、ステータスが多く記録されたり、利用ポイントが蓄積されるコンテンツ、

ロールプレイングゲームのように長期にわたって利用されたりするコンテンツに適しています。 

サイト会員の側から見た場合には、好きなコンテンツを長期利用しているがためにキャリアを変更できな

い、という不満がなくなることになります。 

 

■本サービスの特色 

サイト会員の本人確認を行う場合、電話番号の入力を受けることで本人の特定は可能ですが、それを正

しく認証するにはＣＴＩ（音声応答）技術を用いた「発信者番号通知」を利用する必要があり、かつ、この電

話番号とユーザー識別用のＩＤとを結びつけるにはＣＴＩアプリケーションとＷＥＢアプリケーションの緊密



な連携システムの実現が必要になります。 コンテンツプロバイダがこうしたシステムを自社開発するに

は相応のコストと時間がかかるのが実情です。 Ｊストリームでは 2000 年よりサービス提供しております

ＡＳＰサービス「Pho-dio」の開発によりこの技術を保有しており、これを用いることによって信頼性の高い

電話番号認証システムを短期間に構築できました。 「ナンバーシンク」は、この仕組みをＡＳＰサービス

としてご提供するものであり、コストメリットの優れたものとなっています。 

 

■サービス料金 （１サイト毎に） 

 初期費用： ５０，０００円 （税別） 

 月額費用： ３０，０００円 （税別） 
 
■サービス内容詳細 
 
   http://www.stream.co.jp/numbersync/
 
■営業開始日について 

 サービス受付開始日  ： ２００６年８月２４日 

 サービス開始日   ： ２００６年９月１５日 

 

■【参考資料】 ユーザーの利用イメージ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■Ｊストリームの業績への影響  

本サービス開始によるＪストリームの当期業績への影響は軽微であります。 

 
■株式会社Ｊストリームについて 
社名（商号） ： 株式会社Ｊストリーム 
英文社名 ： J-Stream Inc. 
設立  ： 1997 年 5 月 
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http://www.stream.co.jp/numbersync/


資本金  ： 21 億 6,922 万円（2006 年 3 月末現在）  
代表者  ： 代表取締役会長兼社長 白石 清（しらいし きよし）  
本社  ： 〒150-0002  東京都渋谷区渋谷 3-25-18 渋谷ガーデンフロント 10 階 
    （TEL） 03-4363-7000  
ＵＲＬ  ： http://www.stream.co.jp/
事業内容 ： （1） インターネットや携帯電話網等を利用した、映像／音声／画像データ等の 
     配信サービス 
    （2） 映像／音声／画像データ等の配信に関連する各種 ASP サービス 
    （3） 映像／音声データの配信に関連するソフトウェア・ハードウェア等の開発・販売  
    （4） インターネットを利用した配信に関するコンサルティングサービス 
 
■本サービスに関するお問合わせ先 
株式会社Ｊストリーム モバイル商品部  
Tel： 03-4363-7025  Email用コンタクトURL： http://www.stream.co.jp/contact/service.html
 
■本件に関する報道関係お問合わせ先 
株式会社Ｊストリーム 広報 IR 室  担当：常冨 
Tel： 03-4363-7100  Email用コンタクトURL： http://www.stream.co.jp/contact/info.html
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